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DENIZYOLU YOLCU TASIMACILIGI ZORUNLU MALI SORUMLULUK SiIGORTALARI

IHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekce, faks ve e-mail araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Tazminata yol acan olay, sigorta ettiren veya hak sahibi tarafindan
ogrenildigi tarihten itibaren otuz is gunu iginde; olay yurtdisinda meydana gelmisse altmis is ginu
icinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari Midurliga” ne
iletiimesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestge eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Yolcu bileti,

Duzenli hat izni ve yetkili isletmeci belgesi,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Sigortalinin konuyla ilgili gorus ve bilgileri,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,
Yolcu bileti,

Duzenli hat izni ve yetkili isletmeci belgesi,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet durumunda kaza gegciren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,
Yolcu bileti,

Duzenli hat izni ve yetkili isletmeci belgesi,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,



° Veraset ilami,

° Nufus aile tablosu,

e  Olim raporu.
Polige prim tahsilat makbuzu,
Gerekli gorulmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI

Sigorta ettiren, kendisinin veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kisilerin kusuru bulunmaksizin ve
policede kayitl deniz aracindaki bir bozukluk kazayi etkilemis olmaksizin, kazanin bir mlcbir sebepten
veya zarar gorenin veya bir Gglincu kisinin agir kusurundan ileri geldigini ispat ederse sorumluluktan
kurtulur.

Kazanin olusumunda zarar gorenin kusuru var ise, bu kusur oraninda édenecek tazminattan indirim
yaplilabilir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta ticreti poligenin teslimi kargiliginda pesin olarak édenir. Ucret poligenin teslimine ragmen
o6denmemisse sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin pesinat ve
taksitlerin ddeme surelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Denizyolu Yolcu Tagimacihgi Zorunlu Mali Sorumluluk sigortasi bir sorumluluk sigortasidir.
Dolayisiyla, sigortali kaza sonucu kusurlu olarak Gglinct sahsin-sahislarin zarar gérmesine neden olur
ise, bir hukuki sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine gegerek,
sigortalinin hukuken 6demek zorunda oldugu tutari teminat dahilinde zarar gérene ddeyecektir.

Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bolgelerine iletildigi tarihten itibaren sekiz is glini
icinde, polige sartlar gcergevesinde 6denir. Tazminatin bu sure iginde hakli neden olmaksizin
6denmemesi halinde, sigortaci temerrtide diismus olur ve 6denmemis tazminat tutarina yasal temerrtit
faizi uygulanir.

Sigortaci dava masraflari ile avukatlk Gcretlerini der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Sigorta ettiren veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler aleyhine cezai kovusturmaya gegilmesi
halinde, sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde, sigortaci yalniz segtigi
avukatin giderlerini 6der.

Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile muhtemel para cezalari sigorta teminati digindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sézlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gérdigu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine dusecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cercevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine gecer. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Uglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tguncu kisiden talep edebilir.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sdzlesmeye iliskin mevzuat hiikiimlerine
gore, tazminatin kaldiriimasini veya azaltiimasini saglayabilecegi oranda Sigorta ettirene rlicu edebilir.

Sigorta ettirene baslica su nedenlerle ricu edilir:



Tazminati gerektiren olay;

a) Sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasti bir hareketi veya agir kusuru
sonucunda meydana gelmisse,

b) Kaza, sigorta ettirenin ilgili yonetmelikteki yikimlullklerini yerine getirmemesinden dogmussa,

c) Isletmecinin hat izninde kayith olmayan deniz araglariyla yapilan tagimalar sonucu meydana
gelmisse,

¢)Deniz aracinin, mevzuatin gerektirdigi teknik sartlara uygun olmamasindan, nitelikli gemi

adamlarindan yoksun bigimde sefere gikmasindan meydana gelmisse,

d) Ikram edilen yiyecek ve icecekler ile diger maddelerin sadlik sartlarina uygunlugunun
saglanmamasi, yolcularin sagliginin olumsuz etkilenmemesi hususunda tagimacinin yakimlultklerini
yerine getirmemesinden dogmussa,

e) Gerekli ilk yardim malzeme ve ilaglarin deniz aracinda bulundurulmamasi veya bunlardan derhal
istifade edilmesi imkaninin saglanmamis olmasindan meydana gelmisse,

f) Deniz aracinin, ilgili mevzuata goére, gerekli yeterlilige sahip kisiler tarafindan sevk edilmemesi
sonucunda olmusgsa,

g) Kaptan’in uyusturucu veya keyif verici maddeler almis olmasindan veya alkoll( icki almis olarak
deniz aracini guvenli sirme yeteneklerini kaybetmis bulunmasindan meydana gelmisse;

h) Yetkili makamlarca saptanan istiap haddinden fazla yolcu veya yik tagsinmasindan veya deniz
aracinin igletiimesine iliskin diger yasaklanan hallerden dogmussa,

1) Sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusuru neticesinde deniz aracinin
calinmasi veya gasp edilmesi sonucunda meydana gelmisse ve sigorta ettirenin rizikonun
gerceklesmesi halinde B.2. maddesinde belirtilen yukumlUlUkleri yerine getirmemesi nedeniyle, artan
zarar miktari ile sinirli olmak kaydiyla, zarar miktarinda bir artis olmusgsa sigorta ettirene rtcu edilir.

Basa don



TEHLIKELI MADDELER VE TEHLIKELI ATIK ZORUNLU MALI SORUMLULUK SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi (LPG tupunun infilaki, gaz kagirmasi, yangin, yanici parlayici patlayici
maddelerin zarar gérmesi), Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortali, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

e Yetkili kamu otoriteleri tarafindan dizenlenen kaza tespit tutanag, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

e Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanag, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,

Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet durumunda kaza geciren kisinin almig oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Maluliyet durumunda aktter raporu,

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

e  Yetkili kamu otoriteleri tarafindan duzenlenen kaza tespit tutanagi, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Veraset ilami,

Nifus aile tablosu,

Olim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,



e  Gerekli gorllmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Dava masraflari, sigortaciya ait olmakla birlikte, cezai kovusturmadan dogan diger bilumum
masraflarla muhtemel para cezalari, manevi tazminat talepleri sigorta teminati disinda kalir.

Sigorta s6zlesmesinden veya, sigorta sézlesmesine iliskin Kanun hiikiimlerinden dogan ve tazminat
yukdmlalagundn kaldinlmasi veya miktarinin azaltiimasi sonucu doguran haller zarar gorene karsi ileri
surdlmez.

PRIMIN TAHSIL EDILMESIi VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden ddenir. Sigorta tcretinin tamami veya taksitle
o6denmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen 6denmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin Uzerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin deme stirelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Ucretlerini 6der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile muhtemel para cezalari sigorta teminati digindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta stzlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gordigu kazalarda, bagka tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine dusecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cercevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine gecger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Gglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan Uglincu kisiden talep edebilir.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sdzlesmeye iliskin kanun hikiimlerine gore,
tazminatin kaldinimasini veya azaltiimasini saglayabilece@i oranda sigortaliya rlicu edebilir,

Sigortaliya baslica su nedenlerle ricu edilebilir:

a)Tazminati gerektiren olay, sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasdi bir hareketi
sonucunda meydana gelmis ise,

b)Tazminati gerektiren olayin, bahsi gegen maddelerin galinmasi veya gasp edilmesi sonucunda
meydana gelmesi halinde, ¢alinma veya gasp edilme olayinda sigortalinin kendisinin veya
eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusurlu oldugu tespit edilirse,

c)Tazminati gerektiren olay, tehlikeli maddelerin ve tehlikeli atiklarin nakledilmesi sirasinda, aracin
Kara Yollar Trafik Kanunu hiikkiimlerine gore gereken ehliyetnameye sahip olmayan kimseler
tarafindan sevk edilmesi sonucunda meydana gelmisse,

¢)Tazminati gerektiren olay, tehlikeli maddelerin ve tehlikeli atiklarin nakledilmesi sirasinda,
sUrtcundn uyusturucu veya keyif verici maddeler almis olarak araci sevk ve idare etmeleri esnasinda
ya da bu kisilerin alkollU icki almis olmalari nedeniyle araci glivenli sirme yeteneklerini kaybetmis
bulunmalarindan ileri geliyorsa,

Sigorta ettiren ve veya sigortali, olay vukuunda Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atik Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar’'nin B.1. maddesinde belirtilen yUkumluluklerini yerine getirmez ve



bunun sonucu zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa, sigortaci zarar gérene tazminati 6demekle
beraber, bu artis i¢in sigorta ettirene ve/veya sigortaliya riicu edebilir.

Basa don



TUPGAZ ZORUNLU MALi SORUMLULUK SiGORTASI

IHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan égrenildigi tarihten
itibaren bes gun icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

iHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari Madurligi” ne
iletiimesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi (LPG tupunun infilaki, gaz kagirmasi, yangin, yanici parlayici patlayici
maddelerin zarar gérmesi, trafik kazasi), Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan Kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

e Yetkili kamu otoriteleri tarafindan dizenlenen kaza tespit tutanag, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

e Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanag, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,

Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet durumunda kaza gegciren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

e  Yetkili kamu otoriteleri tarafindan duzenlenen kaza tespit tutanag, itfaiye raporu veya bilirkisi
raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Veraset ilami,

Nufus aile tablosu,

Olim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,



e  Gerekli gorllmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Dava masraflari, sigortaciya ait olmakla birlikte, cezai kovusturmadan dogan diger bilumum
masraflarla muhtemel para cezalari, manevi tazminat talepleri sigorta teminati disinda kalir.

Sigorta s6zlesmesinden veya, sigorta sézlesmesine iliskin Kanun hikiimlerinden dogan ve tazminat
yukdmlalagundn kaldinlmasi veya miktarinin azaltiimasi sonucu doguran haller zarar gorene karsi ileri
surdlmez.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden ddenir. Sigorta tcretinin tamami veya taksitle
o6denmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen édenmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin Uzerine yazilir. Bu sart poligcenin Uzerine yazilir. Vadesinde
odenmeyen taksitler icin police 6zel sartlar geregi 15 gunlik bir temerrit stresi vardir. Bu slrenin de
bitiminde sirketimizin hasar 6deme yukimluligu ortadan kalkmaktadir. Sigortalilarimizin magdur
olmamasi igin pesinat ve taksitlerin 6deme stirelerine dikkat etmeleri son derece dnem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Gcretlerini 6der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile muhtemel para cezalari sigorta teminati disindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sdzlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine ddenecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden cok kisinin zarar gérdigu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine disecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cergevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Gglincu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tguncu kisiden talep edebilir.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sézlesmeye iligkin kanun hiikiimlerine gore,
tazminatin kaldinimasini veya azaltiimasini saglayabilecegi oranda sigortaliya riicu edebilir,

Sigortaliya baslica su nedenlerle ricu edilebilir:

a) Tazminati gerektiren olay, sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasdi bir
hareketi sonucunda meydana gelmis ise,

b) Tazminati gerektiren olayin, bahsi gecen maddelerin ¢alinmasi veya gasp edilmesi sonucunda
meydana gelmesi halinde, ¢alinma veya gasp edilme olayinda sigortali ettirenin kendisinin veya
eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusurlu oldugu tespit edilirse,

Sigorta ettiren olay vukuunda Tlipgaz Zorunlu Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinin 9. maddesinde

belirtilen yakUmlulUklerini yerine getirmez ve bunun sonucu zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa,
sigortaci zarar gorene tazminati 6demekle beraber, bu artis igin sigorta ettirene ricu edebilir.

Basa don



K1Yl TESISLERI DENIZ KIRLILIGi ZORUNLU SORUMLULUK SIGORTASI

IHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gergeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren otuz is glnu igerisinde sigortaciya ihbar edilir.

iHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari Madurligi” ne
iletiimesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi,Polige Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortali, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan dizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,
Kanunun 10. Maddesi kapsaminda olusturulan zarar tespit komisyonu raporu

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,
Kanunun 10. Maddesi kapsaminda olusturulan zarar tespit komisyonu raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet durumunda kaza geciren kisinin almig oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,
Kanunun 10. Maddesi kapsaminda olusturulan zarar tespit komisyonu raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Veraset ilami,

Nifus aile tablosu,

Olim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.



TAZMINATIN HESAPLANMASI
Dava masraflari, sigortaciya ait olmakla birlikte, cezai kovusturmadan dogan diger bilumum
masraflarla muhtemel para cezalari, manevi tazminat talepleri sigorta teminati disinda kalir.

Sigorta s6zlesmesinden veya, sigorta stzlesmesine iliskin Kanun hiikiimlerinden dogan ve tazminat
yukdmlalagundn kaldinimasi veya miktarinin azaltiimasi sonucu doguran haller zarar gorene karsi ileri
surtlmez.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir. Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle
odenmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen 6édenmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin Gzerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin deme stirelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bolgelerine iletildigi tarihten itibaren otuz is giinu iginde,
polige sartlari gergevesinde 6denir. Tazminatin bu sure iginde hakli neden olmaksizin 6denmemesi
halinde, sigortaci temerriide diismus olur ve 6denmemis tazminat tutarina yasal temerrit faizi
uygulanir. Temerriit faizi teminat limiti icinde yapilmis 6deme sayilmaz.

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Gcretlerini 6der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Sigorta ettiren veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler aleyhine cezai kovusturmaya gegilmesi
halinde, sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde, sigortaci yalniz sectigi
avukatin giderlerini 6der. Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile muhtemel para cezalari sigorta
teminati disindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sdzlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gérdugu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine disecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme gergevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine gecger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Uglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan Uglncu kisiden talep edebilir.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sdzlesmeye iliskin kanun hikiimlerine gére,
tazminatin kaldinimasini veya azaltiimasini saglayabilece@i oranda sigortaliya riicu edebilir,

Sigortaliya baslica su nedenlerle ricu edilebilir:

a) Tazminati gerektiren olay, sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasdi bir
hareketi sonucunda meydana gelmis ise,

b) Kanunda yasaklanan hallerden, sigortalinin bu kanun ve ilgili mevzuattaki yiktumlalUklerini yerine
getirmemesinden dogmussa,

c) Kiyi tesisinin mevzuatin gerektirdigi teknik sartlara uygun olmamasindan, nitelikli personel olmadan
faaliyette bulunmasindan meydana gelmisse ve

d) Sigortalinin olay vukuunda Kiyi Tesisleri Deniz Kirliligi Zorunlu Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlarinin B2. maddesinde belirtilen ylkimlultklerini yerine getirmez ve bunun sonucu zarar ve ziyan
miktarinda bir artis olursa, sigortaci zarar gérene tazminati 6demekle beraber, bu artis icin sigorta
ettirene riicu edebilir.

Basa don



OZEL GUVENLIK ZORUNLU MALI SORUMLULUK SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

Kaza tutanagi veya bilirkisi raporu,

Ozel glvenlik kimlik karti,

Ozel glvenlik vardiya listesi,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorulmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Kaza tutanagi veya bilirkisi raporu,

Ozel giivenlik kimlik karti,

Ozel glvenlik vardiya listesi,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet durumunda kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Kaza tutanagi veya bilirkisi raporu,

Ozel giivenlik kimlik karti,

Ozel glvenlik vardiya listesi,

Zarar goOrenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,
Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Veraset ilami,

Nufus aile tablosu,

Olim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,



e  Gerekli gorllmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI

Dava masraflari, sigortaciya ait olmakla birlikte, cezai kovusturmadan dogan diger bilumum
masraflarla muhtemel para cezalari, (aksine sdzlesme yoksa) manevi tazminat talepleri sigorta
teminati disinda kalir.

Sigorta s6zlesmesinden veya, sigorta stzlesmesine iliskin Kanun hikimlerinden dodan ve tazminat
yukdmlalagundn kaldinimasi veya miktarinin azaltiimasi sonucu doguran haller zarar gorene karsi ileri
surtlmez.

PRIMIN TAHSIL EDILMESI VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit policenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir. Sigorta tcretinin tamami veya taksitle
odenmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen 6denmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin Gzerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin 6deme surelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bolgelerine iletildigi tarihten itibaren sekiz is glinu
icinde, police sartlari gcergevesinde 6denir. Tazminatin bu sure icinde hakli neden olmaksizin
odenmemesi halinde, sigortaci temerrtide dismus olur ve 6denmemis tazminat tutarina yasal temerrdit
faizi uygulanir. Temerrtit faizi teminat limiti icinde yapilmis 6deme sayilmaz.

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Gcretlerini 6der. Su kadar ki, hilkmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Sigorta ettiren veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler aleyhine cezai kovusturmaya gegilmesi
halinde, sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde, sigortaci yalniz sectigi
avukatin giderlerini 6der.

Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile muhtemel para cezalari sigorta teminati digindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sdzlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gérdiigu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine disecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cergevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Gglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tg¢lincl kisiden talep edebilir.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sdzlesmeye iligkin kanun hikiimlerine gore,
tazminatin kaldinimasini veya azaltiimasini saglayabileceg@i oranda sigortaliya riicu edebilir,

Sigorta ettirene, tazminati gerektiren olayin,

a) sigorta ettirenin veya 6zel guvenlik gorevlilerinin kasti bir hareketi veya agir kusuru,

b) uyarici, uyusturucu, keyif verici maddeler veya alkol kullaniimasi,

c) 6zel guvenlik gorevlilerinde bulunmasi gereken sartlara uymayan personel galistiriimasi
sonucunda meydana gelmesi ve sigorta ettirenin rizikonun gergeklesmesi halinde Ozel Giivenlik Mali
Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari’nin C.2 maddesinde belirtilen yikimlUlUklerini yerine getirmemis
olmasi hallerinde ricu edilir.

Basa don



TIBBI KOTU UYGULAMAYA iLISKIN ZORUNLU MALI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iCIN GEREKLi BELGELER

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Varsa bilirkisi raporu / adli tip raporu

Hasta bilgilendirme / onam belgesi

Epikriz raporu (doktorun/ bagka bir doktor da midahale de bulunmussa ilgili doktorun
/hastanenin ayri ayr)

Protokol defteri

Ameliyat notu

Elektronik ortamda tutulan kayitlar,

Varsa konsultasyon raporu,

Varsa mahkeme, bakanlik ve teftis kurulu yazismalari,

Recete

Laboratuar sonuglari,

Hasta bagka bir hastaneye sevk edilmisse sevk belgesi

Hastane ¢ikis belgesi

Sigortali doktorun uzmanlik belgesi, diplomasi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Zarari gidermek icin yapilan ek tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet — 6lim durumunda aktler raporu,

Maluliyet — 6lim durumunda hastanin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Oliim durumunda veraset ilami,

Oliim durumunda nifus aile tablosu,

Olim durumunda 6lim raporu.

Police prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorulmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI

Tibbi Kétii Uygulamaya lligkin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi bir mesleki sorumluluk sigortasidir.
Dolayislyla, sigortalinin mesleki bir hatasi sonucunda kusurlu olarak G¢lincu sahsin-sahislarin zarar
gormesine neden olur ise, bir hukuki sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin
yerine gecerek, sigortalinin hukuken 6demek zorunda oldugu tutari polige sartlari gcergevesinde zarar
gOrene 6deyecektir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir. Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle
odenmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen 6édenmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin lizerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin 6deme stirelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.



TAZMINATIN ODENMESI

Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bdlgelerine iletildigi tarihten itibaren on bes is glina
icinde, police sartlan gergevesinde 6denir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa dén



TAMAMLAYICI HEKIM PAKET POLIGESI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iCIN GEREKLi BELGELER

Zarar g0renin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Varsa bilirkisi raporu / adli tip raporu

Hasta bilgilendirme / onam belgesi

Epikriz raporu (doktorun/ bagka bir doktor da midahale de bulunmussa ilgili doktorun
/hastanenin ayri ayr)

Protokol defteri

Ameliyat notu

Elektronik ortamda tutulan kayitlar,

Varsa konsultasyon raporu,

Varsa mahkeme, bakanlik ve teftis kurulu yazismalari,

Recete

Laboratuar sonuglari,

Hasta bagka bir hastaneye sevk edilmisse sevk belgesi

Hastane ¢ikis belgesi

Sigortali doktorun uzmanlik belgesi, diplomasi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Zarari gidermek icin yapilan ek tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Maluliyet — 6lim durumunda aktler raporu,

Maluliyet — 6lim durumunda hastanin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Oliim durumunda veraset ilami,

Oliim durumunda niifus aile tablosu,

Olim durumunda 6lim raporu.

Police prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorulmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI

Tamamlayici Hekim Paket Sigortasi bir mesleki sorumluluk sigortasidir. Dolayisiyla, sigortalinin
mesleki bir hatasi sonucunda kusurlu olarak Ug¢lncl sahsin-sahislarin zarar gérmesine neden olur ise,
bir hukuki sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine gegerek, sigortalinin
hukuken 6demek zorunda oldugu tutari polige sartlari gergevesinde zarar gorene 6deyecektir. Bu
polige, Tibbi Kétii Uygulamaya lliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi gercevesinde verilen teminat
limitlerinin agiimasi halinde igleyecektir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit poligenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir. Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle
o6denmesi kararlastiriimig ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen édenmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin Gzerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin 6deme stirelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.



TAZMINATIN ODENMESI

Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bdlgelerine iletildigi tarihten itibaren on bes is ginu
icinde, polige sartlar gergevesinde ddenir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



MESLEKiI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iCIN GEREKLI BELGELER
SMMM ve YMM Mesleki Sorumluluk Sigortalan Hasarlari

Sigortalimizin mukellefi ile arasindaki sd6zlesme,

Sigortalinin mukellefe kestigi faturalarin kopyalari

Muikellefin sigortalimizdan zarari talep ettigini gésterir yazih belge,

Tahakkuk eden ceza belgesi,

incelemenin baslangig ve bitis tarihini gdsteren yazinin ilgili maliye denetgisinden temin
edilmesi

Vergi teknik raporu / vergi inceleme raporu

Hatay! belgeleyen muhtelif belgeler

Polige prim tahsilat makbuzu,

Dosya bazinda gerekli gorulebilecek diger belgeler

Gayrimenkul Degerleme Mesleki Sorumluluk Sigortalari Hasarlari

e  Sorumlu degerleme uzmaninin lisans fotokopisi,

e Gayrimenkul icra yoluyla satiimigsa, ilgili belge

e Krediden dogan toplam borg tutarini, ipotek tutarini belgeleyen ekstre

e Hataya konu olan degerleme raporu,

e Dizeltilmis degerleme raporu,

e Sigortalimizin yazili beyani,

e Magdur Uglincu sahislarin sigortalimizdan zarar talep ettigini gosterir yazili belge,
e Police prim tahsilat makbuzu,

e Dosya bazinda gerekli gorilebilecek diger belgeler

Diger Mesleki Sorumluluk Sigortalari Hasarlan

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zarari belgeleyen her turll belge,

Hatay! belgeleyen her turll belge,yazisma,

Muisterisi ile meslek mensubu arasindaki s6zlesme,

Sigortali aleyhine tazminat davasi agiimis ise, bununla ilgili dava dilekgesi ve cevap lahikasi,
Sigortali aleyhine sonuglanan tazminat davasiyla ilgili mahkeme karari, icra emri ve tahsilat
makbuzu,

e Polige prim tahsilat makbuzu,



e  Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI

Sigortalinin mesleki bir hatasi sonucunda kusurlu olarak Giglinci sahsin-sahislarin zarar gérmesine
neden olur ise, bir hukuki sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine
gecerek, sigortalinin hukuken 6demek zorunda oldug@u tutari police sartlari cergevesinde zarar gorene
oOdeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESI VE SONUGLARI

Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise, ilk taksit policenin tesliminde ve
kalan taksitlerde policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir. Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle
odenmesi kararlastiriimis ve ilk taksit poligenin teslimine ragmen 6denmemis ise sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Bu sart poligenin izerine yazilir. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin
pesinat ve taksitlerin 6deme stirelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI
Belgelerin eksiksiz olarak sirketin merkez veya bdlgelerine iletildigi tarihten itibaren on bes is giinu
icinde, polige sartlar gergevesinde ddenir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



UGCUNCU SAHISLARA KARSI MALI MESULIYET SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari Madurligu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Maddi zarar taleplerinde:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Veraset ilami,

Nufus aile tablosu,

Oliim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Sigorta ettirenin kasti veya agir kusuru var ise sigortaci sorumluluktan kurtulur.



Sigorta ettiren, hasar durumunda hasarin en aza indirilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi, gerekli
evrakin gecikmeksizin temini vb. Gzerine dusen sorumluluklari yerine getirmedigi takdirde bu durumun
zarari arttirmasi halinde artan zarardan sorumludur. Sigortaci, kazanin bir mucbir sebepten veya bir
Uguncd kisinin agir kusurundan ileri geldigini ispat ederse sorumluluktan kurtulur.

Kazanin olusumunda zarar gorenin kusuru var ise, bu kusur oraninda édenecek tazminattan indirim
yaplilabilir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESI VE SONUGLARI

Sigorta Ucreti pesin olarak veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise taksitler halinde édenebilir.
Primin taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksitin(pesinat) pesin 6denecek ise primin tamaminin
o6denmesi ile teminat baglar. Pesinat veya prim poligenin teslimine ragmen 6denmemigse sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Sigortalilarimizin magdur olmamasi icin pesinat ve taksitlerin 6deme
surelerine dikkat etmeleri son derece 6nem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Uglincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk sigortasi bir sorumluluk sigortasidir. Dolayisiyla, sigortali
kaza sonucu kusurlu olarak tUgtincu sahsin-sahislarin zarar gérmesine neden olur ise, bir hukuki
sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine gecerek, sigortalinin hukuken
6demek zorunda oldugu tutari teminat dahilinde zarar gérene ddeyecektir.

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Ucretlerini 6der. Su kadar ki, hiikkmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta s6zlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklar toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gérdugu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine disecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cercevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Gglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tg¢lncu kisiden talep edebilir.

Basa don



ISLETME VE URUN SORUMLULUK SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iCIN GEREKLI BELGELER
Maddi zarar taleplerinde:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maag bordrosu,

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Veraset ilami,

Nifus aile tablosu,

Olim raporu.

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Uriin Sorumluluk Hasarlarinda Ek Olarak Talep Edilebilecek Belgeler:

e  Zarara sebebiyet veren Urune iligskin bilgiler,
e Uretici firmanin konu hakkinda tespit, gériis ve bilgileri,



e Hatall Gretime sebebiyet veren hususun tespiti,
e  Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler istenebilecektir

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Sigorta ettirenin kasti veya agir kusuru var ise sigortaci sorumluluktan kurtulur.

Sigorta ettiren, hasar durumunda hasarin en aza indirilmesi icin gerekli énlemlerin alinmasi, gerekli
evrakin gecikmeksizin temini vb. Gzerine disen sorumluluklari yerine getirmedigi takdirde bu durumun
zarari arttirmasi halinde artan zarardan sorumludur. Sigortaci, kazanin bir muicbir sebepten veya bir
Ucuncd kisinin agir kusurundan ileri geldigini ispat ederse sorumluluktan kurtulur.

Kazanin olusumunda zarar gorenin kusuru var ise, bu kusur oraninda 6denecek tazminattan indirim
yapilabilir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESi VE SONUGLARI

Sigorta Ucreti pesin olarak veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise taksitler halinde 6denebilir.
Primin taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksitin(pesinat) pesin 6denecek ise primin tamaminin
odenmesi ile teminat baglar. Pesinat veya prim poligenin teslimine ragmen 6denmemisse sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin pesinat ve taksitlerin 6deme
surelerine dikkat etmeleri son derece dnem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

Uclincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk sigortasi bir sorumluluk sigortasidir. Dolayisiyla, sigortali
kaza sonucu kusurlu olarak tg¢uncl sahsin-sahislarin zarar gérmesine neden olur ise, bir hukuki
sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine gegerek, sigortalinin hukuken
6demek zorunda oldugu tutari teminat dahilinde zarar gérene ddeyecektir.

Sigortaci dava masraflari ile avukatlik Gcretlerini 6der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde oder.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta stzlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklari toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gordiigu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine dusecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme gergevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

ROcuU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Uglincu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6édedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tglincu kisiden talep edebilir.

Basa dén



ASANSOR KAZALARINDA UGUNCU KiSILERE KARSI SORUMLULUK SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER
Maddi zarar taleplerinde:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Asansor bakim sézlesmesi

Zararin tespitine yonelik belge (Eksper raporu, fotograf, fatura, mahkeme bilirkisi raporu v.s.),
Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Yaralanma ve maluliyet ile ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Asansor bakim sozlesmesi

Gegici veya daimi sakatlanma varsa tam tesekkulli hastaneden alinacak rapor,
Tedavi giderlerini gosteren belgeler,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,

Polige prim tahsilat makbuzu,

Gerekli gorilmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler disinda ek bilgiler
istenebilecektir.

Oliimlerle ilgili bagvurularda:

Kaza tespit tutanagi veya bilirkisi raporu,

Zarar gorenin, zarara neden olan sigortalidan talep yazisi,

Asansor bakim sozlesmesi,

Kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maag bordrosu,

Veraset ilami,

Nufus aile tablosu,

Olim raporu.

Police prim tahsilat makbuzu,

e Gerekli gortlmesi halinde Sirketimiz tarafindan yukaridakiler diginda ek bilgiler
istenebilecektir.



TAZMINATIN HESAPLANMASI
Sigorta ettirenin kasti veya agir kusuru var ise sigortaci sorumluluktan kurtulur.

Sigorta ettiren, hasar durumunda hasarin en aza indiriimesi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi, gerekli
evrakin gecikmeksizin temini vb. Gizerine disen sorumluluklari yerine getirmedigi takdirde bu durumun
zarari arttirmasi halinde artan zarardan sorumludur. Sigortaci, kazanin bir micbir sebepten veya bir
dcunci kisinin agir kusurundan ileri geldigini ispat ederse sorumluluktan kurtulur.

Kazanin olusumunda zarar gorenin kusuru var ise, bu kusur oraninda 6édenecek tazminattan indirim
yapilabilir.

PRIMIN TAHSIL EDILMESI VE SONUGLARI

Sigorta Ucreti pesin olarak veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise taksitler halinde édenebilir.
Primin taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksitin(pesinat) pesin 6denecek ise primin tamaminin
odenmesi ile teminat bagslar. Pesinat veya prim poligenin teslimine ragmen 6denmemisse sigortacinin
sorumlulugu baslamaz. Sigortalilarimizin magdur olmamasi igin pesinat ve taksitlerin 6deme
surelerine dikkat etmeleri son derece dnem arz etmektedir.

TAZMINATIN ODENMESI

sigortali kaza sonucu kusurlu olarak tUglinci sahsin-sahislarin zarar gérmesine neden olur ise, bir
hukuki sorumlulugu dogacaktir. Sigortaci ise bu durumda sigortalinin yerine gecgerek, sigortalinin
hukuken 6demek zorunda oldugu tutari teminat dahilinde zarar gérene 6deyecektir.

Sigortaci dava masraflari ile avukathk Gcretlerini 6der. Su kadar ki, hikmolunan tazminatin sigorta
bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin tazminata olan orani
dahilinde dder.

Cezai takibattan dogan diger bilimum masraflarla muhtemel para cezalari sigorta teminati digindadir.

Zarar Gorenlerin Goklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sézlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla ise, hak
sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat alacaklar toplamina olan
oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gordiigu kazalarda, baska tazminat
taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine veya bir kagina, kendilerine diisecek
olandan fazla 6demede bulunan iyi niyetli sigortaci, yaptigi 6deme cgergevesinde diger hak sahiplerine
karsi da borcundan kurtulmus olur.

RUOCU

Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger. Sigortali kiymetlerde meydana
gelen zarar, Gglncu sahsin kusuru ile meydana gelmis ise, sigortaci tazminati 6dedikten sonra 6dedigi
tazminat miktarini kusurlu olan tguncu kisiden talep edebilir.

Basa dén



EMTIA TASIMA SiIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.
Yurtdisinda gergeklesen hasarlarda Lloyds eksper olarak atanabilir. Tim dinya ulkelerindeki Lloyds
acentelerinin bilgileri www.agents.lloydsagency.com sitesinden temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Ambalaj listesi (mallar ambalajli ise) / geki listesi,

Varsa tasima sozlesmesi,

Hasar tespit tutanagi / raporu

Sigortali mallarin tamamina ait faturalarin sureti,

Eksper raporu,

Orijinal fotograflar,

Taslyiciya sigortal tarafindan yazilmig olan hasar bildirim yazisi (ricu yazisi),
Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergcevesinde zarar gorene d6deyecektir.

Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin (policede yazili teminat), rizikonun gercgeklestigi andaki sigorta degerinden (Emtianin
piyasa rayicinden) eksik olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore
odenir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini agarsa, gergek degeri agan kisim gegersizdir. (EMTEA
NAKLIYAT SIGORTALARI GENEL SARTLARI 25)

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

ROUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



KIYMET TASIMA SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.
Yurtdisinda gercgeklesen hasarlarda Lloyds eksper olarak atanabilir. Tim dlnya Ulkelerindeki Lloyds
acentelerinin bilgileri www.agents.lloydsagency.com sitesinden temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Varsa tasima sozlesmesi,

Hasar tespit tutanagi / raporu

Eksper raporu,

Sevk irsaliyesi

Orijinal fotograflar,

Taslyiciya sigortali tarafindan yazilmis olan hasar bildirim yazisi (riicu yazisi),
Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUOCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



TEKNE VE MAKINE SIGORTA POLIGESI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Prim makbuzu

Denize elverislilik belgesi

Deniz raporu (sea protest)

Guverte, makine ve seyir jurnallerinin ilgili sayfalan

Gemi donanimi asgari emniyet belgesi

Personel listesi

Klas belgesi

Kaza ile ilgili klas kurumunun raporu

Klas tarafindan verilen klasin hasar oldugu esnada varligini gosteren belge (Class Maintained
Certificate)

Ekspertiz raporlari

Hasar fotograflari

Roémorkaj, kilavuzluk, dalgig, liman gibi masraflara ait faturalar
Tamir faturalan

Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gorene 6deyecektir.

Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin (policede yazili teminat), rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden (Teknenin
piyasa rayicinden) eksik olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore
odenir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini asarsa, gergek degeri asan kisim gecersizdir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



TEKNE HARP & GREV SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Prim makbuzu

Denize elverislilik belgesi

Deniz raporu (sea protest)

Guverte, makine ve seyir jurnallerinin ilgili sayfalar

Gemi donanimi asgari emniyet belgesi

Personel listesi

Klas belgesi

Kaza ile ilgili klas kurumunun raporu

Klas tarafindan verilen klasin hasar oldugu esnada varligini gosteren belge (Class Maintained
Certificate)

Ekspertiz raporlari

Hasar fotograflari

Roémorkaj, kilavuzluk, dalgig, liman gibi masraflara ait faturalar
Tamir faturalan

Hasara bagl olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene d6deyecektir.

Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin (policede yazili teminat), rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden (Teknenin
piyasa rayicinden) eksik olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore
odenir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini asarsa, gergek degeri asan kisim gecersizdir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



TEKNE KiRA KAYBI SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgi” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Prim makbuzu

Ekspertiz raporlari

Kira kaybini belgeleyen muhtelif evrak

Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene d6deyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

RUcCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine gecer.

Basa dén



GEZINTi TEKNESI SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

*  Prim makbuzu

» Denize elveririslilik belgesi

«  Gemi donanimi asgari emniyet belgesi

»  Ekspertiz raporlar

* Hasar fotograflari

e Tamir faturalar

« Hasar ile ilgili diger faturalar

* Marina Baglama Sozlesmesi

«  Ozel Yat Kayit Belgesi

+ Kaptanlik Belgesi/Amator Denizci Belgesi
* Deniz Kazasi - Olay raporu

« Deniz raporu (sea protest)

« Hasara baglh olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene ddeyecektir.

Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin (policede yazili teminat), rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden (Teknenin
piyasa rayicinden) eksik olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore
odenir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini asarsa, gergek degeri asan kisim gecersizdir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belilenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa dén



BALIKGI TEKNELERI SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

*  Prim makbuzu

» Denize elveririslilik belgesi

«  Gemi donanimi asgari emniyet belgesi

»  Ekspertiz raporlar

* Hasar fotograflari

e Tamir faturalar

« Hasar ile ilgili diger faturalar

* Marina Baglama Sozlesmesi

«  Ozel Yat Kayit Belgesi

+ Kaptanlik Belgesi/Amator Denizci Belgesi
* Deniz Kazasi - Olay raporu

« Deniz raporu (sea protest)

« Hasara baglh olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene d6deyecektir.

Eksik Sigorta

Sigorta bedelinin (poligede yazili teminat), rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden (Teknenin
piyasa rayicinden) eksik olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore
odenir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini asarsa, gergek degeri asan kisim gegersizdir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlar veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci édedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



ANADOLU SIGORTA YAT ASSISTANS HiZMETI

iHBAR
Sigortali 0212 370 2992 numarali telefondan irtibata gegmelidir.

iHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan tim bilgilerin asistans firmasina bildiriimesi gereklidir.

Hasar Tarihi,Polige Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi; Istenilen hizmetin adi

Basa dén



TEKNE / YAT INSAA SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

* Poligenin asli

* Beyan yazisi

*  Prim makbuzu

»  Ekspertiz raporlari

» Hasar fotograflari

«  Tamir faturalan

* Hasar ile ilgili diger faturalar

+  Tekne inga Sézlegmesi

* Yangin raporu / kaza tutanagi

» Hasara bagli olarak gerekli gorllebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gercevesinde zarar gorene ddeyecektir.

Eksik Sigorta
Sigorta bedelinin (poligede yazili teminat), rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden eksik
olmasi halinde tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gére 6denir.

Askin Sigorta
Sigorta bedeli, sigortalanan menfaatin degerini asarsa, gercek degeri asan kisim gegersizdir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



CMR

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGga” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.
Yurtdisinda gergeklesen hasarlarda Lloyds eksper olarak atanabilir. Tim dlnya Ulkelerindeki Lloyds
acentelerinin bilgileri www.agents.lloydsagency.com sitesinden temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Ricu talep yazisi,

Ambalaj listesi (mallar ambalajli ise) / geki listesi,
Tasima sOzlesmesi,

Hasar tespit tutanagi / raporu

Tasinan mallarin fatura kopyasi,

Eksper raporu,

CMR

GUmrik giris / ¢ikis beyannamesi

Orijinal fotograflar,

Hasara bagli olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gorene d6deyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya hasar bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlar policeye yazilir.

ROCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



YURTIGi NAKLIYECi SORUMLULUK SiGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER

Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgad” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Ruicu talep yazisi,

Ambalaj listesi (mallar ambalajli ise) / geki listesi,
Tasima sOzlesmesi,

Hasar tespit tutanagi / raporu

Tasinan mallarin fatura kopyasi,

Eksper raporu,

Sevk irsaliyesi

e  Orijinal fotograflar,

e Hasara baglh olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gercevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya hasar bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligceye yazilir.

RUCU
Sigortaci 6dedidi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



NAKLIYAT ARACISI SORUMLULUK (FFL) SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgad” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.
Yurtdisinda gergeklesen hasarlarda Lloyds eksper olarak atanabilir. Tim dlnya Ulkelerindeki Lloyds
acentelerinin bilgileri www.agents.lloydsagency.com sitesinden temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Ricu talep yazisi,

Ambalaj listesi (mallar ambalajli ise) / geki listesi,
Tasima sOzlesmesi,

Hasar tespit tutanagi / raporu

Tasinan mallarin fatura kopyasi,

Eksper raporu,

CMR / Konismento / Airwaybill / Railwaybill

GUmrik giris / ¢ikis beyannamesi

Orijinal fotograflar,

Hasara bagli olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya hasar bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

ROCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa dén



DEPOCU YASAL SORUMLULUK SIGORTASI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Ruicu talep yazisi,

Ambalaj listesi (mallar ambalajli ise) / geki listesi,
Hasar tespit tutanagi / raporu

Zarar goren mallarin fatura kopyasi,

Eksper raporu,

Orijinal fotograflar,

Hasara bagli olarak gerekli gorilebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gercevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya hasar bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU
Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



MARINA VE GEKEK YERLERI ISLETENLERI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

*  Prim makbuzu

»  Ekspertiz raporlari

» Hasar fotograflari

e Tamir faturalar

» Hasar ile ilgili diger faturalar

¢ Marina Baglama Sozlesmesi

«  Ozel Yat Kayit Belgesi

» Hasara bagli olarak gerekli gorllebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gergcevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci édedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa doén



LIMAN VE TERMINAL iSLETENLERI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgad” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

*  Prim makbuzu

»  Ekspertiz raporlari

» Hasar fotograflari

e Tamir faturalan

» Hasar ile ilgili diger faturalar

» Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



GEMIi TAMIRCILERI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

*  Prim makbuzu

»  Ekspertiz raporlari

» Hasar fotograflari

e Tamir faturalan

» Hasar ile ilgili diger faturalar

*  Tekne Tamir Sézlesmesi

» Hasara bagl olarak gerekli gérulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergcevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa doén



YURTICI / IHRACAT KREDI SIGORTALARI

IHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Alicinin iflasi, sigortalinin iflasi 6grendigi tarihten itibaren otuz gin iginde
sigortaciya ihbar edilir. Tazminata yol agan vadesi ge¢mis borg sigortall tarafindan alacagin vade
tarihinden itibaren poligede belirtildigi slre icerisinde sigortaciya yazih olarak bildiriimesi gereklidir.

iHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari Madurligi” ne
iletiimesi gerekmektedir.

Polige Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon numarasi, Hasar
Sebebi, Tahmini hasar miktari,

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortali, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGIN GEREKLI BELGELER

Satig sOzlesmesi

Borca konu olan faturalar

Muhasebe kayitlari

Fatura karsiliginda teslim alinan ¢ek, senet vb.

Yazili midahale talebi

Sigorta sirketi tarafindan gosterilen avukata vekalet verilmesi
Eksper raporu

Hasara bagli olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gercevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci édedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



HAVA TASITLARI TEKNE (GOVDE) SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu
Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu
Hava araci tescil sertifikasi
Ugusa elverislilik sertifikasi
Pilotun ugus bilgileri

Pilotun beyani

Yeterlik belgesi

Ucus plani

Tamir faturalan

Hasarla ilgili diger faturalar
Hasara bagl olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gercevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari poligeye yazilir.

RUCU Sigortaci édedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



HAVA TASITLARI UGUNCU KiSILERE KARSI SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi, ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari, Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu

Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu

Hava araci tescil sertifikasi

Ugusa elverislilik sertifikasi

Pilotun ugus bilgileri

Pilotun beyani

Yeterlik belgesi

Ucus plani

Maddi zararsa tamir faturalari

Bedeni zararsa tedavi giderlerini gOsteren belgeler,
Maluliyet / 61umli dosyalarda kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Olim durumunda veraset ilami,

Olim durumunda niifus aile tablosu,

Olim raporu.

Hasara bagli olarak gerekli gortlebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gérene 6deyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa doén



YOLCU SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu

Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu

Hava araci tescil sertifikasi

Ugusa elverislilik sertifikasi

Pilotun ugus bilgileri

Pilotun beyani

Yeterlik belgesi

Ucus plani

Bedeni zararsa tedavi giderlerini gOsteren belgeler,
Maluliyet / 81umli dosyalarda kaza geciren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Olim durumunda veraset ilami,

Olim durumunda niifus aile tablosu,

Olim raporu.

Hasara bagli olarak gerekli gortlebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gorene 6deyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



YUK VE POSTA SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu
Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu
Hava araci tescil sertifikasi
Ugusa elverislilik sertifikasi
Pilotun ugus bilgileri

Pilotun beyani

Yeterlik belgesi

Ucus plani

Tamir faturalan

Hasara bagl olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gergevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir yiizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



YOLCU VE UGUS EKIiBiI KOLTUK FERDI KAZA SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu

Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu

Hava araci tescil sertifikasi

Ugusa elverislilik sertifikasi

Pilotun ugus bilgileri

Pilotun beyani

Yeterlik belgesi

Ucus plani

Bedeni zararsa tedavi giderlerini gOsteren belgeler,
Maluliyet durumunda kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Olim durumunda veraset ilami,

Olim durumunda niifus aile tablosu,

Olim raporu.

Hasara bagli olarak gerekli gortlebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergcevesinde zarar gérene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa doén



PILOTLAR iGiN LISANS KAYBI SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGga” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyadi, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta sézlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Epikriz raporu

Hastane raporu

Pilot lisans belgesi

Prim 6deme makbuzu

Hasara bagl olarak gerekli gorulebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlar gercevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylzdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa don



HAVALIMANI iSLETICiS| SORUMLULUK SIGORTALARI

iHBAR

Hasar ihbari acente veya sigortali tarafindan, dilekge, faks ve e-mail araciligiyla
gercgeklestirilebilmektedir. Tazminata yol agan olay, sigorta ettiren tarafindan 6grenildigi tarihten
itibaren bes gln icerisinde sigortaciya ihbar edilir.

IHBAR YAPILIRKEN GEREKLI BILGILER
Asagida yer alan ihbar formundaki tim bilgilerin Nakliyat ve Sorumluluk Sigortalari MadurlGgu” ne
iletilmesi gerekmektedir.

Hasar Tarihi, Police Numarasi , ihbarda bulunan kisinin Adi/Soyad, ihbarda bulunanin telefon
numarasi, Hasar Sebebi, Tahmini hasar miktari , Hasar seklinin kisaca tanimi

EKSPER GOREVLENDIRILMESI

Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortall, sigortaci, sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden
menfaat saglayan kisiler serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres
bilgileri Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birlidi'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

DOSYANIN NETICELENEBILMESI iGiN GEREKLI BELGELER

Eksper raporu

Prim 6deme makbuzu

Fotograf

Hasar tespit tutanagi / raporu

Maddi zararsa tamir faturalari

Bedeni zararsa tedavi giderlerini gOsteren belgeler,
Maluliyet durumunda kaza gegiren kisinin almis oldugu son 6 aylik maas bordrosu,
Olim durumunda veraset ilami,

Olim durumunda niifus aile tablosu,

Olim raporu.

Hasara bagli olarak gerekli gortlebilecek diger belgeler

TAZMINATIN HESAPLANMASI
Polige sartlari gergevesinde zarar gorene ddeyecektir.

MUAFIYET

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin veya hasarin
belli bir ylizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen
muafiyet oranlari veya tutarlari policeye yazilir.

RUCU Sigortaci 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali yerine geger.

Basa doén



